COVID-19

(Coronavirus)

Trem de Passageiros
da EFC

Informamos que, por

tempo indeterminado, foram
tomadas as seguintes medidas para
ajudar na prevencao ao COVID-19:

1. Reducdo da taxa de ocupacao
para 50% das vagas disponiveis;

2. Estao mantidos os dias de circulacao do
trem, com intensificacao da higienizacao:
circulacao a partir de Sao Luis as
segundas, quintas-feiras e sabados;
circulacao a partir de Carajas as tercas,
sextas-feiras e domingos; nao ha
circulacao as quartas-feiras;

3. Estd mantido o horario de
atendimento dos pontos de venda de
passagens mas recomenda-se a compra
pelainternet
(vale.com/tremdepassageiros).

Os passageiros que preferirem nao viajar até
30 de abril podem remarcar ou solicitar o
reembolso do valor do bilhete, sem multas,

em até 30 dias. A Vale acompanha os
desdobramentos da pandemia e as medidas
necessarias para prevencao.
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